AFFARSMANNASKAP

for Tranportsdljare - Steg 2

Kursen for dig som vill utveckla ditt séljarbete
for att kunna ta ansvar fér négra av féretagets
viktigaste kunder. Du fér léra dig att skapa en
organisation som arbetar langsiktigt och
strukturerat for att bli en “nyckelleverantsr” till
era nyckelkunder.

KURSINNEHALL
Vi gar bl a genom foljande:
Genomgang av grunderna i séljarbetet
Kartlaggning av nyckelkunder
Skapa langsiktiga kundrelationer
Hur skapar man béttre I6nsamhet i forséljningsarbetet
Strategisk omvirldsbevakning
Skriva en kundplan
Uppritta en individuell handlingsplan
Sétta mal och f6lja upp

MAL
Skapa en trygg plattform for de som arbetar med att etablera nya nyckelkunder och att
forvalta och vidareutveckla befintliga.

KONTAKT OCH INFORMATION
Har du fragor kring utbildningen, kan du kontakta
SA Utbildning 010-510 54 20 eller via e-post utbildning@akeri.se

27-28/11 2018

PLATS ) Scandic Hotell Elmia, Jonkdping

KURSENS LANGD 2 dagar. Start 09.30. Kaffe serveras fran 09.00.

KURSKOSTNAD 8 900 kr exkl moms. I priset ingér lunch och kaffe.

B Pris for icke medlem ér 11 900:- exkl moms.

ANMALAN Anmiil dig till SA Utbildning, 010-510 54 20 eller anmil direkt
via var www.akeri.se/utbildningar. Sista anmélningsdag ar den
12/11. Anmilan &r bindande men kan 6verlétas till annan deltagare.
Antalet platser dr begrinsade!
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